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Le Cahier des Charges Web
Guide de rédaction pas-à-pas pour la création de votre projet

web

Nexus Web Rabat
Agence de Développement, d’Architectures Robustes

et Cybersécurité

Ce document est un modèle pour vous aider à structurer vos idées avant de nous les confier.
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Introduction : Qu’est-ce qu’un Cahier des Charges ?

Félicitations pour votre décision de lancer ou refondre votre projet web !
Le Cahier des Charges (CdC) est le document de référence qui traduit votre vision

en spécifications claires. Il nous permet, en tant qu’ingénieurs, de comprendre exactement
vos attentes, d’évaluer la complexité technique, de garantir la sécurité de votre plateforme,
et de vous proposer un devis précis.

Comment utiliser ce guide ?
Inutile de rédiger un roman. Répondez simplement aux points détaillés dans la section
suivante sous forme de puces ou de paragraphes courts. Plus vous serez précis, plus notre
proposition sera alignée avec vos objectifs.

Structure de votre document (Étape par Étape)

Lorsque vous rédigez votre cahier des charges (sur un document Word ou Google Docs
par exemple), nous vous invitons à suivre cette structure :

1. Présentation de votre structure

Avant de parler technique, nous devons comprendre qui vous êtes.
• L’entreprise : Quel est le nom de votre structure, votre secteur d’activité, votre

taille ?
• Vos valeurs : Qu’est-ce qui vous différencie de vos concurrents ?
• L’existant : Avez-vous déjà un site web ? Un nom de domaine ? Un logo ?

2. Les Objectifs du Projet

Pourquoi souhaitez-vous créer ce site web ? (Choisissez vos priorités)
• Vendre des produits en ligne (E-commerce).
• Présenter vos services et votre expertise (Site Vitrine).
• Récolter des contacts ou des demandes de devis (Génération de leads).
• Informer une communauté (Blog, Portail).

3. La Cible (Votre Audience)

Pour concevoir une bonne expérience utilisateur (UX), nous devons savoir à qui s’adresse
le site.

• Qui sont vos clients finaux (âge, profession, habitudes numériques) ?
• Le site s’adresse-t-il à des professionnels (B2B) ou à des particuliers (B2C) ?
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4. Arborescence et Fonctionnalités

C’est le cœur du projet : de quoi le site sera-t-il composé ?
• Les pages attendues : Accueil, À propos, Nos services, Contact, Mentions légales...
• Les fonctionnalités spécifiques :

— Formulaire de contact complexe ou prise de rendez-vous en ligne.
— Espace membre avec création de compte utilisateur.
— Paiement en ligne sécurisé.
— Barre de recherche avancée, intégration d’une carte interactive (ex : Google

Maps).
• Administration : Aurez-vous besoin d’un espace sécurisé (Back-office) pour mo-

difier vos textes et images vous-même ?

5. Charte Graphique et Design

Quelle ambiance souhaitez-vous donner à votre site ?
• Avez-vous déjà une charte graphique (couleurs, polices, logo) ?
• Quels sont les sites de vos concurrents ou d’autres secteurs dont le design vous plaît

(fournissez 2 ou 3 liens pour l’inspiration) ?
• Quels adjectifs décrivent le mieux le design voulu (ex : Épuré, Moderne, Dynamique,

Institutionnel, Luxueux) ?

6. Contraintes Techniques et Sécurité

En tant qu’experts en architectures web et cybersécurité, nous intégrons les meilleures
pratiques dès la conception. Toutefois, précisez :

• Y a-t-il des contraintes d’hébergement spécifiques ?
• Avez-vous des exigences particulières sur la gestion de bases de données ?
• Intégration de services tiers (ERP, CRM, API externes) ?

7. Délais et Budget

Pour vous proposer une solution technique adaptée à vos moyens :
• Quelle est la date de mise en ligne souhaitée pour ce projet ?
• Avez-vous une fourchette budgétaire allouée à cette création ?
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Besoin d’aide pour rédiger ?

Si certains points vous semblent trop techniques ou si vous préférez que nous rédigions
ce cahier des charges ensemble lors d’un atelier, l’équipe d’ingénierie de Nexus Web
Rabat est à votre entière disposition.

Mohammed KEHAL Omaima ALMA
Ingénieur Informatique & Cybersécurité Ingénieure Réseaux, Télécoms & Cybersécurité
mohammed.kehal@um5r.ac.ma omaima.alma@um5r.ac.ma

Nous avons hâte de construire votre prochaine architecture web.
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